PATVIRTINTA
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus

2015 m. sausio 5 d. jsakymu Nr. V-2

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS PRIE SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJOS
2015-UJU METU VEIKLOS PLANAS

Eil.
nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir/ar indélio vertinimo
Kkriterijai ir/ar juy reikSmés

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

Veiklos kryptis ,,Procesy tobulinimas*

1. Atnaujinti (parengti) jmoky administravimo darbo
procediiras ir pakeisti programing jrangg:

1.1. |Parengti ir patvirtinti naujos redakcijos Valstybinio Patvirtintas darbo procediiry Imoky administravimo skyrius | 2015-03-31
socialinio draudimo jmoky jsiskolinimo sumokéjimo apraSymas
atid¢jimo darbo procediiry apras§yma

1.2. |Parengti ir patvirtinti naujos redakcijos Baudy, paskirty uz |Patvirtintas darbo procediiry Imoky administravimo skyrius | 2015-03-31
neteisétai sumazintas valstybinio socialinio draudimo apraSymas
Jmokas, sumokeéjimo (iSieskojimo) laiko atidéjimo darbo
procediiry apraSyma

1.3. |Parengti ir patvirtinti naujos redakcijos Delspinigiy, Patvirtintas darbo procediiry Imoky administravimo skyrius | 2015-03-31
apskaiciuoty uz paveluotai sumokétas valstybinio socialinio |aprasymas
draudimo jmokas, iSieskojimo laiko atidéjimo darbo
procediiry apraSyma

1.4. |Parengti ir patvirtinti naujos redakcijos Atleidimo nuo Patvirtintas darbo procediiry Imoky administravimo skyrius |2015-03-31

baudy, paskirty uz neteisétai sumazintas valstybinio
socialinio draudimo jmokas, mokéjimo darbo procediiry
apraSyma

apraSymas




1.5. |Parengti ir patvirtinti naujos redakcijos Atleidimo nuo Patvirtintas darbo procediry Imoky administravimo skyrius |2015-03-31
delspinigiy, apskai¢iuoty uz pavéluotai sumokétas apraSymas
valstybinio socialinio draudimo jmokas, moké&jimo darbo
procediiry apraSyma

1.6. |Parengti Priverstinio poveikio priemoniy taikymo taisykliy |Patvirtintas sprendimo Sablonas Imoky administravimo skyrius | 2015-05-01
pakeitimg ir patvirtinti sprendimo skolos iSieskojimui
priverstine tvarka i§ individualios jmonés savininko (tikinés
bendrijos tikryjy nariy) saskaity, esanciy kredito jstaigose,
Sablong su savininko (nariy) asmens kodu

1.7. |Patvirtinti atstovavimo restruktiirizavimo procesuose darbo |Patvirtintas darbo procediiry Imoky administravimo skyrius | 2015-05-30
procediiry apraSyma apraSymas

1.8. |ISanalizuoti galimyb¢ sukurti programing jranga, kad buty | Atlikta analiz¢ ir parengta pazyma |Imoky administravimo skyrius |2015-06-30
kaupiama ir sisteminama informacija apie draudéjus ir Fondo valdybos vadovybei
fizinius asmenis, taikiusius ,,fenikso* modelj arba kitais
biidais vengusius mokéti VSD jmokas

1.9. |Parengti naujos redakcijos Bendradarbiavimo su valstybine |Pasirasytos Bendradarbiavimo su Imoky administravimo skyrius |2015-07-30
mokesciy inspekcija taisykles ir organizuoti jy pasiraSyma | VMI taisyklés

1.10. | Apibendrinti gautg i§ Fondo valdybos teritoriniy skyriy Atlikta analize ir parengta pazyma |Imoky administravimo skyrius |2015-08-01
informacijg apie pirmuosius kreditoriy susirinkimus Fondo valdybos vadovybei

1.11. |Sukurti valstybinio socialinio draudimo ir privalomojo Patvirtinta metodika Imoky administravimo skyrius |2015-11-15
sveikatos draudimo jmoky automatinio paskirstymo
metodikg

1.12. |Fondo valdybos teritoriniams skyriams pateikti isaiskinima |Pateiktas iSaiskinimas Fondo Imoky administravimo skyrius |{2015-11-30

del skolos iSieSkojimo pagal pateikiamas formas Europos
Sajungos valstybés narées, Europos Ekonominés Erdves
valstybés ar Sveicarijos Konfederacijos kompetentingai
Jstaigai

valdybos teritoriniams skyriams




1.13.

Surengti ne maziau kaip 2 aptarimus su Fondo valdybos
teritoriniais skyriais dél atstovavimo veiksmy
bankrutuojanciy jmoniy pirmuosiuose kreditoriy
susirinkimuose standartizavimo

Surengti ne maziau kaip 2 aptarimai
su Fondo valdybos teritoriniais
skyriais

Imoky administravimo skyrius

2015-12-31

Parengti nukentéjusiyjy asmeny valstybiniy pensijy,
mokslininky valstybiniy pensijy, kompensacijy uz
ypatingas darbo salygas, lengvojo automobilio jsigijimo ir
techninio pritaikymo islaidy kompensacijy, transporto
iSlaidy kompensacijy skyrimo ir mokeéjimo darbo procediiry
apraso projekta

Parengtas apraso projektas

Pensijy skyrius

2015-12-01

Pasirengti darbui pagal naujas valstybiniy socialinio
draudimo pensijy skyrimo ir mokéjimo bei duomeny apie
asmeny valstybinio socialinio pensijy draudimo stazui
prilyginamus laikotarpius ir draudZziamosioms pajamoms
prilyginamas pajamas tvarkymo darbo procediras:

3.1.

Teikti pastabas ir pasitilymus dél Apdraustyjy valstybiniu
socialiniu draudimu ir valstybinio socialinio draudimo
iSmoky gavéjy registro (toliau — Registras) nuostaty
pakeitimo dél duomeny apie stazg ir pajamas iki 1994 m.
jraSymo ] Registra

Pateiktos pastabos ir pasitlymai

Pensijy skyrius

2015-12-01

3.2.

Teikti iSvadas del Valstybiniy socialinio draudimo pensijy
skyrimo ir mokéjimo nuostaty pakeitimo projekto del
socialinio draudimo pensijy skyrimo pagal Registro
duomenis

Pateiktos iSvados

Pensijy skyrius

2015-12-31

3.3.

Atsizvelgiant j darbo procediiry pakeitimus parengti naujy
praSymy d¢l valstybiniy socialinio draudimo pensijy
skyrimo bei praSymy dél duomeny apie iki 1994 m. jgyto
stazo laikotarpius ir turétas pajamas jraSymo j Registra
formy projektus ir pateikti tvirtinimui

Parengti naujy praSymy formy
projektai ir pateikti tvirtinimui

Pensijy skyrius

2015-12-31




4. Pasirengti nuo 2015 m. liepos 1 d. dirbti pagal naujus
pasalpy, iSmoky ir kompensacijy skyrimo ir mokéjimo bei
nedarbingumo kontrolés procesus:
4.1. |Parengti, suderinti ir Informacingés sistemos plétros skyriui | Pateikti programinés jrangos Pasalpy ir nedarbingumo 2015-02-28
pateikti uzsakymai dél programinés jrangos keitimo uzsakymai kontrolés skyrius
4.2. |Atsizvelgiant | naujai patvirtintus Profesiniy ligy tyrimo ir | Parengtas apraso papildymo Pasalpy ir nedarbingumo 2015-04-30
apskaitos nuostatus, perzitréti ir papildyti Pasalpy, iSmoky, |projektas kontrolés skyrius
kompensacijy skyrimo ir mokeéjimo bei nedarbingumo
kontrolés tvarkos aprasa
4.3. |Perziuréti sprendimy priémimo laiko matavimo metodikos |Perzitirétas ir esant reikalui Pasalpy ir nedarbingumo 2015-06-30
projekta atsizvelgiant | naujus procesus parengtas naujas laiko matavimo kontrolés skyrius
metodikos projektas
4.4. |Atsizvelgiant | naujus laiko matavimo metodikos procesus, |Pateiktas programinés jrangos Pasalpy ir nedarbingumo 2015-11-30
parengti, suderinti ir Informacinés sistemos plétros skyriui | uzsakymas kontrolés skyrius
pateikti uzsakymus dél programings jrangos sukiirimo
5. Parengti Valstybinio socialinio draudimo fondo biudzeto Parengtas Valstybinio socialinio Statistikos, analizés ir prognozés | 2015-04-01
sudarymo ir vykdymo taisykliy pakeitimo projekta pagal draudimo fondo biudzeto sudarymo |skyrius
2014 m. lapkri¢io 20 d. priimtas Valstybinio socialinio ir vykdymo pakeitimo projektas ir
draudimo fondo biudZeto sandaros jstatymo Nr. XII-1345 |pateiktas Socialinés apsaugos ir
nuostatas darbo ministerijai
6. Atlikti skai¢iavimus ir parengti i§vada dél Valstybinio I$vada pateikta Valstybinio Statistikos, analizés ir prognozés | 2015-06-12
socialinio draudimo fondo biudzeto plany SaliSkumo socialinio draudimo fondo valdybos |skyrius
vertinimo, iSvada paskelbti internetinéje svetainéje prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Fondo
valdyba) vadovybei ir paskelbta
internetingje svetaingje
7. Patvirtinti Valstybiniy socialinio draudimo fondo Parengtas metodikos projektas, Statistikos, analizés ir prognozés | 2015-12-31

administravimo jstaigy (toliau — Fondo administravimo
Jstaigos) pagrindiniy vykdomy funkcijy (procesy) sgnaudy
vertinimo metodika, dalyvauti testuojant ir diegiant

pateikti programinés jrangos
uzsakymai ir jdiegta programine
jranga

skyrius,
Personalo valdymo skyrius,
Veiklos buhalterinés apskaitos




programing jranga

skyrius,
Veiklos planavimo ir pokyc¢iy
valdymo skyrius

8. Pagerinti informaciniy sistemy eksploatavima ir
informacijos valdyma:
8.1. |Perkelti IT jranga i§ duomeny centro, esancio Vilniuje, | Perkelta jranga Informacinés sistemos 2015-02-20
Kupiskio duomeny centra eksploatavimo ir informacijos
valdymo skyrius
8.2. |Papildyti Fondo administravimo jstaigy LAN, sudarant Idiegti tinklo pakeitimai Informacinés sistemos 2015-12-01
galimybe visus spausdintuvus jungti | tinkla eksploatavimo ir informacijos
valdymo skyrius
8.3. |Irengti virtualias kompiuterizuotas darbo vietas Irengta 800 darbo viety Informacinés sistemos 2015-12-01
eksploatavimo ir informacijos
valdymo skyrius
9. Perzitréti Fondo administravimo jstaigy fondo srities Papildyta fondo apskaitos politika |Fondo finansy ir apskaitos 2015-12-31
apskaitoje naudojamus apskaitos registrus, nustatyti visoms skyrius
Istaigoms vieningas apskaitos registry formas, turinj,
skai€iy bei jy parengimo ir spausdinimo periodiskuma
10.  |Sukurti ir jdiegti projekty valdymo sistemg Idiegta sistema, apmokyti 204 Veiklos planavimo ir poky¢iy | 2015-08-31
darbuotojai valdymo skyrius
11. |Mazinti administracing nasta draudéjams teikiant duomenis
apie reorganizavima ir savarankiskai dirbancius asmenis:
11.1. |Sudaryti galimybe¢ draudéjams duomenis apie draudéjo Pateiktas programinés jrangos Registry tvarkymo skyrius 2015-12-31

reorganizavimg teikti elektroniniu bidu

uzsakymas dél 6-SD praneSimo apie
draud¢jo reorganizavimg pateikimo
ir apdorojimo elektroniniu btidu

Parengtas Duomeny apie draudéjus
ir apdraustuosius pateikimo ir
tikslinimo taisykliy pakeitimo




projektas
11.2. | Unifikuoti SAV pranesimo apie savarankiskai dirbancius Pateiktas programinés jrangos Registry tvarkymo skyrius 2015-12-31
asmenis forma, panaikinant priedus, uzsakymas dél naujos formos
apibendrinant draudéjy teikiamus duomenis viename sukiirimo
formos lape ir supaprastinant formos pildyma
Pateiktas programinés jrangos
uzsakymas dé¢l pakeitimy atlikimo
informacinéje duomeny bazeje
Parengtas SAV praneSimo apie
savarankiskai dirban¢ius asmenis
pateikimo taisykliy projektas
12. |Inicijuoti valstybinio savanoriskojo socialinio draudimo Pateiktas programinés jrangos Registry tvarkymo skyrius 2015-12-31
vykdymo darbo procediiry pakeitimus, kad, kei¢iantis uzsakymas
dydziams, nuo kuriy skai¢iuojamos ir mokamos valstybinio
savanoriS$kojo socialinio draudimo jmokos, biity uztikrintas |Patvirtinta nauja valstybinio
galiojanciy sutarciy tolesnis administravimas savanoriSkojo socialinio draudimo
sutarties forma
Parengti valstybinio savanoriskojo
socialinio draudimo vykdymo darbo
procediiry pakeitimai
13. |Parengti metoding medziaga apie jgaliojimus, skirta Fondo | Parengta metodiné informacija Teisés skyrius 2015-06-01
administravimo jstaigoms
14. | Parengti sutartj su Centrine hipotekos jstaiga dél duomeny |Parengtas ir vizavimui pateiktas Teisés skyrius 2015-06-30
gavimo i$ Jgaliojimy registro sutarties projektas
15. | Optimizuoti IT paslaugy valdymo sistemas Optimizuoti IT paslaugy valdymo Informacings sistemos plétros | 2015-09-01
sistemos procesai, pakeistos tvarkos |skyrius
16. |Pritaikyti kokybés uztikrinimo aplinkas veiklos poreikiams |Sukurtos aplinkos ir pakeista Informacinés sistemos plétros | 2015-09-01

programingés jrangos keitimy tvarka

skyrius




17. | Vystyti Fondo valdybos teikiamas pazangias elektronines | Pateikta paraiska pirkimy planui Informacinés sistemos plétros  |2015-10-30
paslaugas ir kurti sudétines socialinés apsaugos ir darbo papildyti skyrius
srities paslaugas

Veiklos kryptis ,,Klienty aptarnavimas ir informavimas*

18. |Pradéti iSdavinéti naujos formos pensijos gavejo Pradéti iSdavinéti pazyméjimai Klienty aptarnavimo metodikos |2015-04-01
pazyméjimus ir informavimo skyrius

19. |IJgyvendinti priemones dél nevieSos informacijos telefonu | Parengtas informacijos teikimo Klienty aptarnavimo metodikos |2015-07-01
teikimo draudé¢jams ,,Sodros* informacijos centre aprasas ir programings jrangos ir informavimo skyrius

uzsakymas
20. |Tobulinti klienty aptarnavimo organizavimag Igyvendintos priemonés Klienty aptarnavimo metodikos |2015-07-01
ir informavimo skyrius

21. | Sukurti klienty aptarnavimo kokybés stebésenos ir Parengtas kokybés stebésenos Klienty aptarnavimo metodikos |2015-12-01
vertinimo sistemag aprasas ir surengti mokymai ir informavimo skyrius

22. | Gerinti vidinés komunikacijos vykdyma Igyvendintos priemonés Klienty aptarnavimo metodikos |2015-12-01

ir informavimo skyrius

23. | Sukurti galimybe iSduoti pazymas, pasirasytas elektroniniu |Pateiktas programinés jrangos Klienty aptarnavimo metodikos |2015-12-31
parasu uzsakymas ir informavimo skyrius

24. |lgyvendinti priemones, skatinancias naudotis Igyvendintos priemonés Klienty aptarnavimo metodikos |2015-12-31
elektroninémis paslaugomis ir informavimo skyrius

25. |Igyvendinti priemones, didinancias valstybinio socialinio  |Jgyvendintos priemonés Klienty aptarnavimo metodikos |2015-12-31
draudimo naudos suvokimag ir informavimo skyrius

26. |Irengti Fondo valdybos teritoriniy skyriy klienty Irengti ne maziau kaip 2 klienty Ukio valdymo skyrius 2015-12-31
priimamuosius pagal patalpoms nustatytus biitinuosius priimamieji
reikalavimus

Veiklos kryptis ,,Darbuotojai“

27. | Vystyti jstaigy kultiirg (stiprinti ir palaikyti darbuotojy Parengtas vertybiy diegimo planas | Personalo valdymo skyrius 2015-12-15
jsitraukima, didinti pasitenkinimg)

28. | UzZtikrinti darbuotojy mokymy organizavima Pagal patvirtintg plang jvykdyti Personalo valdymo skyrius 2015-12-15

vidiniai ir iSoriniai mokymai




29. | Uztikrinti Fondo administravimo jstaigy personalo valdymo |Patvirtinti tvarkos aprasai / taisyklés |Personalo valdymo skyrius 2015-12-15
srities teisés akty aktualumag
Kitos prioritetinés priemonés
30. |Didinti elektroninémis priemonémis atliekamus prekiy, Faktiné pirkimy verté ne mazesné Viesyjy pirkimy skyrius 2015-12-31
paslaugy ir darby vieSuosius pirkimus kaip 70 % nuo bendros pirkimy
vertes
31. |Nustatyti Fondo administravimo jstaigy veiklos sritis, Parengta motyvuota iSvada veiklos | Veiklos planavimo ir poky¢iy  |2015-09-30
kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiskimo tikimybé |sri¢iy, kuriose egzistuoja didelé valdymo skyrius
korupcijos pasireiskimo tikimybe,
nustatymo
32. |Mazinti Fondo administravimo jstaigy pastaty (patalpy) bei |I$laidos nevirsija daugiau kaip 5,2% |Ukio valdymo skyrius 2015-12-31
inzineriniy tinkly priezitros ir eksploatacijos i$laidas, nuo Fondo administravimo jstaigy
atliekant statiniy atnaujinimo darbus veiklos bendry sanaudy
33. | Dokumenty siuntimui ir gavimui naudoti E.Pristatymo Visos Fondo administravimo Informacinés sistemos 2015-10-01
informacing sistema jstaigos naudojasi E.Pristatymo eksploatavimo ir informacijos
sistema valdymo skyrius
34. |Idiegti vieningg dokumentacijos plang Parengtas vieningo dokumentacijos |Informacinés sistemos 2015-11-01
plano (bent dviejy i$ veikly) eksploatavimo ir informacijos
projektas valdymo skyrius
35. | Uzbaigti elektroniniy dokumenty elektronines bylas ir Visos Fondo administravimo Informacinés sistemos 2015-11-01

perkelti jas saugojimui | uzbaigty byly elektronine saugykla
pagal patvirtintg tvarkg

istaigos perkelé bent po vieng
elektroning byla

eksploatavimo ir informacijos
valdymo skyrius




