PATVIRTINTA

Valstybinio socialinio draudimo fondo

valdybos prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos direktoriaus
2017 m. birzelio 5 d. jsakymu

Nr. V-275

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS SIAULIU SKYRIAUS
2017-UJU METU VEIKLOS PLANAS

Eil.
Nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir / ar indélio vertinimo
Kkriterijai, matavimo vienetai ir reikSmés

Atsakingi
vykdytojai

Ivykdymo
terminas

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS“

1. Didinti valstybinio socialinio draudimo ir|Imoky surinkimo lygis — ne mazesnis nei
privalomojo sveikatos draudimo jmoky |93 proc.
surinkima: ISieSkotinos draudéju skolos lygis — ne

mazesnis nei 3 proc.
Draudéju, skolingy Fondo biudZetui vir$
3 Eur, dalis ne daugiau nei 10 proc.

1.1. |Atlikti patikrinimus dél savalaikio Parengta pazyma, kurioje pateikti atlikty|Imoky iSieskojimo 2017-07-15
priverstinio poveikio priemoniy pritaikymo | patikrinimy rezultatai skyrius 2017-10-15
skolingiems draudéjams, siekiant padidinti
veiklos efektyvuma

1.2. |Valstybinio socialinio draudimo fondo |Parengta pazyma apie jvykusius pasitarimus |Imoky iSieskojimo 2017-12-31
valdybai  (toliau — Fondo valdyba)|Jmoky iSieSkojimo skyriuje skyrius

organizavus bendrus pasitarimus su visais
Fondo valdybos teritoriniais skyriais ir
atskirai su Valstybinio socialinio draudimo
fondo valdybos Siauliy skyriumi (toliau —
VSDFV  Siauliy  skyrius)  organizuoti




pasitarimus Imoky iSieskojimo skyriaus
specialistams dél draudéjy skoly Valstybinio
socialinio draudimo fondui

1.3. |Analizuoti skolingy draudéjy saraSus pagal | Atlikta analizé, parengta pazyma Imoky iSieskojimo 2017-06-30
jmoneés tipus siekiant efektyviau pritaikyti skyrius 2017-09-30
prlvergftlnlo poveikio priemones skolingiems 2017-12-30
draudéjams

1.4. |Analizuoti savarankiSkai dirbandiy asmeny|Uztikrintas savalaikis jmoky mokéjimas,|Registro skyrius 2017-06-28
deklaruoty sumy teikimo  valstybinio |vadovaujantis AVMI pateiktais saraSais,
socialinio draudimo jmoky moké¢jimo |parengta ataskaita
prievolei nustatyti

15. |Analizuoti Registro  skyriaus  veiklos|Pateikta ataskaita apie veiklos vertinimo|Registro skyrius 2017-06-29
vertinimo kriterijus, iSsiaiSkinant rodikliy|rodikliy pokyc¢ius, iSanalizuotos priezastys 2017-09-29
pokyc¢iy priezastis 2017-12-21

1.6. |Analizuoti draudéjus turingius jsiskolinimg | Ataskaitoje iSanalizuotos draudéjy, turingiy |Registro skyrius 2017-05-30
praleistais mokéjimo terminais 1siskolinima, priezastys 2017-08-29

2017-11-29

2. Mazinti ~maZesnes nei minimalias|Atrinktose jmonése dirbanciy
ménesines algas gaunanciy dirbanciyju |apdraustyjuy, draudZiamy visomis
skaiciy: socialinio draudimo raSimis, kuriy

draudZiamosios pajamos, nuo Kkuriy
priskaifiuotos  socialinio  draudimo
jmokos, yra maZzZiau nei MMA, dalies
pokytis — ne mazZesnis nei 20 proc.

2.1. |Organizuoti darba su draudéjais, mokanciais | Parengti ataskaitas apie MMA pasikeitimus | Registro skyrius 2017-07-31
darbo uZmokestj, maZzesn] negu minimali 2017-12-28
ménesine alga

3. Mazinti iSmoky permokas:

3.1. |Mazinti pasalpy ir Kkity iSmoky permokas: |Nedarbo socialinio draudimo iSmoky

permoky atvejuy skaiiaus sumazéjimas —
ne maziau kaip 20 proc. lyginant su 2016




m.

Kity iSmokuy permoky atvejy skaiciaus
sumazéjimas — ne maziau nei 5 proc.
lyginant su 2016 m.

3.1.1. |Atlikti pasalpy/iSmoky permoky analize ir|Parengta pazyma, kurioje pateikti analizés |Pasalpy ir 2017-01-16
nustatyti dazniausiai pasitaikancias permoky |rezultatai nedarbingumo
priezastis kontrolés skyrius 2017-07-14
3.1.2. |Pateikti Fondo valdybai pasitilymus dél|Pateikti pasitlymai Pasalpy ir 2017-06-30
permoky mazinimo nedarbingumo
kontrolés skyrius
3.1.3. |[Fondo valdybai patvirtinus permoky,|Atlikta permoky iSieSkojimo galimybiy |Pasalpy ir 2017-12-22
susidariusiy dél nuo draud¢jo priklausanciy|analize, pritaikytos visos procediiros nedarbingumo
priezasCiy, iSieSkojimo i§ draudé¢jo, taikant kontrolés skyrius
Valstybinio socialinio draudimo jstatymo 19
straipsnio 12 dalies ir 21 straipsnio 3 dalies
nuostatas, procediiras, pradéti jy taikyma
3.1.4. |Fondo valdybai patvirtinus Valstybiniy|Atlikta permoky iSieSkojimo galimybiy |Pasalpy ir 2017-12-22
socialinio draudimo jstaigy mokamy iSmoky | analiz¢, pritaikytos visos procediiros nedarbingumo
permoky dengimo kitomis Siy jstaigy kontrolés skyrius
mokamomis iSmokomis procediiras, pradéti
ju taikyma
3.2. |Mazinti pensijy ir kity iSmoky permokas: |Pensiju ir kompensaciju permoky
susigrazinimo lygis — 34,53 proc.
3.2.1. |Fondo valdybai patvirtinus permoky, | Atlikta analizé ir pateikta ataskaita Pensijy skyrius 2017-12-22
susidariusiy dé¢l nuo draudé¢jo priklausanciy ISaiskinus  permokas  dél nuo drau(_iéjo
priezaséiy, iSieskojimo i§ draudéjo, taikant |Priklausanciy prieZas¢iy, atliktos visos
Valstybinio socialinio draudimo jstatymo 19 |nustatytos procediiros
straipsnio 12 dalies ir 21 straipsnio 3 dalies
nuostatas, procediiras, pradéti jy taikyma
3.2.2. |Fondo valdybai patvirtinus Valstybiniy|Atlikta analizé ir pateikta ataskaita Pensijy skyrius 2017-12-22

socialinio draudimo jstaigy mokamy iSmoky

Atliktos visos nustatytos procediiros




permoky dengimo kitomis S$iy jstaigy
mokamomis iSmokomis procediiras, pradéti
juy taikyma

3.2.3.

Atlikti  pensijy, kompensacijy permoky
analiz¢, nustatyti daZzniausiai pasitaikancias
permoky priezastis ir sitlyti galimas
priemones permoky priezastims Salinti

Atlikta analiz¢ ir pateikta ataskaita
Pasitilytos priemonés

Pensijy skyrius

2017-12-22

3.2.4.

Siekiant iSvengti nasSliy pensijy permoky
susidarymo rizikos, testi nasliy pensijy
skyrimo pagristumo tikrinima

Patikrinti visi tikrintini atvejai

I taikomajg sistema jvesti duomenys apie
nasSliy pensijy gavéjy santuokas, kurie
patikrinti Gyventojy registre

Pensijy skyrius

2017-12-22

3.2.5.

Siekiant  iSvengti
susidarymo  rizikos,
pensijy gavéjai
valstybése

pensijy  permoky
testi  tikrinimg, ar
negauna pensijy kitose

Fondo valdybai teikiama informacija apie
iSaiskintus atvejus, kai pensijy gavéjai gavo
pensijas kitose valstybése

Pensijy skyrius

2017-12-22

3.2.6.

Analizuoti atvejus, kai pensija buvo
permokéta dé¢l specialisto klaidos. Nustatyti
rizikingas sritis ir vykdyti papildoma jy
kontrolg.

Atlikta analizé ir pateikta ataskaita

Reikalui esant, kreiptasi | Fondo valdyba
del pagalbiniy ataskaity kontrolei vykdyti
pagal tam tikrg pozymj suktrimo

Pensijy skyrius

2017-12-22

Gerinti operatyviosios
nedarbingumo kontrolés kokybe:

laikinojo

Operatyviosios laikinojo nedarbingumo
kontrolés kokybé — ne maZziau nei 80
proc.

4.1.

Analizuoti  PaSalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus nedarbingumo kontrolés
specialisty atlikty patikrinimy ASP] skaiciy
bei operatyviosios kontrolés kiekybés ir
kokybés rezultatus

Parengta analizés paZyma

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyrius

2017-01-20
2017-04-21
2017-07-21

2017-10-20

Didinti klienty pasitenkinimo paslaugy
teikimu lygi:

Klienty pasitenkinimo paslaugy teikimu
lygis — 80 proc.

Klienty, laukianciy ilgiau nei 30 min.,
biity ne daugiau nei S proc.

Popieriniy pazymy biity iSduota 8 proc.
maziau nei 2016 m.




5.1. |Jgyvendinti Fondo valdybos Klienty|]Jgyvendintos priemonés Klienty aptarnavimo 2017-12-29
valdymo skyriaus parengtas priemones, |Klienty pasitenkinimo paslaugy teikimu|skyriaus vedejas
keliancias klienty pasitenkinimg paslaugy lygis — 80 proc
teikimu
5.2. | Vykdyti j Priimamuosius atvykusiy klienty|Parengtos ir kiekvieng darbo dieng Fondo|Klienty aptarnavimo 2017-12-29
srauty stebéseng, analizuoti jy tendencijas ir |valdybai pateiktos ataskaitos apie klienty|skyriaus vedéjas
analizuoti klienty aptarnavimo specialisty|srautus. Kiekvieng ménesj parengtos klienty
darbo kriivj aptarnavimo  specialisty darbo  kravio
ataskaitos
Klienty, laukianéiy ilgiau nei 30 min. - ne
daugiau nei 5 proc.
53. |Vykdyti klientams isduodamy pazymy |Kickviena ménesj parengtos iSduodamy Klienty aptarnavimo | 2017-12-29
atskiroms institucijoms stebésena, analizuoti |[PaZymy ataskaitos skyriaus vedéjas
iSduodamy pazymy poreikio tikslinguma, |Popieriniy pazymy iSduota 8§ proc. maziau
informuoti klientus apie galimybg reikiamus |nei 2016 metais
duomenis rasti savo asmeningje paskyroje
Elektroningje gyventojy aptarnavimo
sistemoje, teikti Fondo valdybai pasitlymus
del pazymy mazZinimo
6. Mazinti Fondo administravimo jstaigy|Veiklos sanauduy sumazinimas 5 proc.,
veiklos sanaudas: lyginant su 2016 m. faktinémis
sanaudomis
6.1. |Kiekviena ketvirtj atlikti prekiy ir paslaugy|VSDFV Siauliy skyriaus prekiy ir paslaugy Fina_nsq ir apskaitos 2017-07-31
jsigijimo  sanaudy  vykdymo analize, |jsigijimo sgnaudos 2017 m. 5 proc.|SKyrius 2017-10-31
tenkancias vienam darbuotojui, naudojant| mazesnés uz 2016 m. faktines sgnaudas ir
efektyvumo vertinimo rodikl] (rodiklis | parengtos dvi ataskaitos dél veiklos sanaudy
patvirtintas Fondo valdybos 2012 m.|vykdymo efektyvumo
lapkricio 23 d. jsakymu Nr. V-576)
6.2. |Atlikti siunCiamy popieriniy dokumenty Teisés ir personalo 2017-12-29

analizg, teikti pasiilymus deél jy maZinimo

Atlikta analizé, priemonés bus jgyvendintos,
kai bus jdiegta programiné¢ jranga ir
dokumentai draud¢jams ir apdraustiesiems
bus siunciami per Elektroning draudéjy

skyrius,
Pasalpy ir
nedarbingumo




aptarnavimo sistema (EDAS) ir Elektroning
gyventojy aptarnavimo sistemg (EGAS).
Pastu siun¢iamy popieriniy dokumenty 2-5
proc. maziau nei 2016 m.

kontrolés skyrius,
Pensijy skyrius,
Imoky iSieskojimo
skyrius,

Registro skyrius,

Dokumenty
tvarkymo skyrius

7. Kitos prioritetinés priemonés:
7.1. |Perziuréti ir jvertinti su kiekviena ASPI|Perzitirétos sutartys, parengta pazyma Pasalpy ir 2017-06-30
sudarytas sutartis ir papildomus susitarimus nedarbingumo
kontrolés skyrius
7.2. |Paruosti darbui naujai gauta kompiutering ir | Naujai gauta kompiutering ir biuro technika | Informaciniy sistemy | 2017-12-30
biuro technikg 100% paruosta darbui per 20 darbo dieny|skyrius
nuo technikos gavimo dienos
7.3. | Atlikti personaliniy kompiuteriy | Visose VSDFV Siauliy skyriaus | Informaciniy sistemy | 2017-11-30
operatyvinés atminties testavimag personaliniuose  kompiuteriuose  atliktas | skyrius
operatyvines atminties testavimas.
Sudarytas ir pateiktas Informaciniy sistemy
skyriaus ~ vedéjui  atlikto  operatyvinés
atminties testavimo grafikas
7.4. |Atlikti personaliniy kompiuteriy kietyjy|Visose VSDFV Siauliy skyriaus | Informaciniy sistemy | 2017-11-30
disky testavima personaliniuose  kompiuteriuose  atliktas | skyrius
kietyjy disky testavimas.  Sudarytas
ir pateiktas Informaciniy sistemy skyriaus
vedéjui atlikto kietyjy disky testavimo
grafikas
7.5. |Ivertinti  spausdintuvy  pajungimo  j|Ivertinta kiekvieno esamo eksploatacijoje|Informaciniy sistemy| 2017-09-30

kompiuterinj tinklg galimybes

spausdintuvo pajungimo | kompiuterinj
tinklg galimybé. 100% tikslingy pajungti
spausdintuvy prijungta prie kompiuterinio

skyrius




tinklo
7.6. |Jvertinti ilgalaikio materialaus turto bei|]vertinta materialiai atsakingam asmeniui Infm_‘maciniq sistemy | 2017-12-30
ikinio inventoriaus bukle dél turto|priskirto ilgalaikio materialaus turto bei|SKyrius
tinkamumo (reikalingumo) naudojimui tkinio inventoriaus, uz kurj yra atsakingas, | Materialiai atsakingi
bikle dél turto tinkamumo (reikalingumo)|asmenys
naudojimui.  Sudarytas ir  pateiktas
komisijai ilgalaikio materialaus turto bei
tikinio inventoriaus pripazinimo netinkamu
(nereikalingu) naudoti turto sarasas arba
tarnybinis praneSimas apie tokio turto
nebuvimag
7.7. |Interneto svetain¢je platinti informacijg|Teisés asmenims gauti informacija apie TeiS?S ir personalo 2017-06-30
(nuasmenintus duomenis) apie 2017 metais|valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbangiy [SKYrius 2017-09-30
VSDFV  Siauliy  skyriaus  valstybés|pagal darbo sutartis, gautus paskatinimus ir 2017-12-31
tarnautojy ir darbuotojy, dirban¢iy pagal |apdovanojimus uztikrinimas
darbo sutartis, gautus paskatinimus ir
apdovanojimus
7.8. |Interneto svetainéje platinti informacijg apie | Teisés asmenims gauti informacijg apie Teis{es ir personalo 2017-06-30
2017 metais VSDFV Siauliy skyriuje |jstaigoje nustatytus tarnybinius skyrius 2017-09-30
nustatytus tarnybinius nusiZzengimus ir uZ|nusiZengimus uztikrinimas 2017-12-31
juos  skirtas  galiojanias  tarnybines
nuobaudas (nuasmenintus duomenis). Jeigu
sprendimas dél tarnybinés nuobaudos
skyrimo buvo apskystas jstatymy nustatyta
tvarka, informacija apie jj skelbiama tik
isigaliojus teismo ar kitos tarnybinj ginca
nagrinéjusios institucijos sprendimui
7.9. |Organizuoti naujai  priimty valstybés|Keliama naujai priimty specialisty Teis_és ir personalo 2017-12-31
tarnautojy ir darbuotojy, dirbsianéiy pagal | motyvacija skyrius
darbo sutartis, adaptacija
7.10. |Organizuoti suplanuotus renginius Keliama darbuotojy motyvacija Teisés ir personalo 2017-12-31

darbuotojams

skyrius




7.11. | Atrinkti dokumentus, kuriy saugojimo Parengti dokumenty naikinimo aktai ir byly, | Dokumenty 2017-09-30
terminas yra pasibaiges, atlikti vertinimus kuriIV; 'saugojimo terminas yra pratestas, |tvarkymo skyrius
dél tolesnio saugojimo ar naikinimo ir Sgrasai ‘ ~
organizuoti jy sunaikinima Parengtas dokumenty, kuriy saugojimo

terminas  pasibaigé, ir  makulatiiros
perdavimo bei sunaikinimo aktas

7.12. |Organizuoti ir vykdyti turimy patalpy|Pagerés dirbanéiyjy salygos Ukio skyrius 2017-12-31
priezitros darbus

7.13. | Vykdyti vieSuosius pirkimus, uztikrinant jy|Skaidriis vieSieji pirkimai Ukio skyrius 2017-12-31
atitikimg Lietuvos Respublikos vieSyjy
pirkimy jstatymui

7.14. |UZtikrinti, kad  smulkus  maZavertis | SumaZés veiklos sagnaudos Ukio skyrius 2017-12-31
inventorius ir medziagos atitikty VSDFV
Siauliy skyriaus poreikius

715 |Atsizvelgiant j skyriaus veikloje vykstan¢ius |Parengtas (atnaujintas) VSDFV  Siauliy | Rizikos valdymo 2017-10-15
poky€ius, organizuoti rizikos veiksniy |skyriaus rizikos veiksniy sarasas grupé
identifikavimo darbus

716, |Nustagius auksto svarbos lygmens rizikos |Patvirtintas VSDFV  Siauliy  skyriaus | Rizikos valdymo 2017-11-05
veiksnius, parengti ir patvirtinti veiklos rizikos veiksniy valdymo priemoniy | grype
ju valdymo priemoniy plang planas

7.17. | Vykdyti auksto svarbos lygmens rizikos |Parengtos rizikos veiksniy valdymo bikles | Rjzikos valdymo 2017-07-10
veiksniy valdymo priemoniy plane numatyty | ataskaitos grupé 2017-10-10

priemoniy jgyvendinimg, vidutinio ir Zemo
svarbos lygmens rizikos veiksniy stebésena
bei pasiekty rezultaty prieziiirg




